SC-Networks®

WACKER CHEMIE AG
KOMMUNIZIERT MIT EVALANCHE

CHEMIE-KONZERN SETZT FLEXIBLE E-MAIL-MARKTING-LOSUNG EIN

Penzberg, 31.03.2008. Die weltweit operierende Wacker Chemie AG mit Sitz in Miinchen und
tiber 27 Produktionsstatten in Europa, Amerika und Asien, bedient sich seit Marz 2008 eines
neuen Instrumentes in der Kommunikation mit Kunden und Mitarbeitern. Evalanche heifst die
E-Mail-Marketing-Software, mit der Wacker Chemie AG zielgerichtet mit unterschiedlichen Emp-
fangern in den Dialog tritt.

,Seit diesem Monat versenden wir regelmaldig Newsletter fiir diverse Geschaftsbereiche der
Wacker Chemie AG an deren Geschaftskunden. Ein hochwertiger B2B-Newsletter, der iiber Neu-
heiten, Messen oder auch Imagethemen informiert und an einen internationalen Verteiler ge-
richtet ist.” erklart Thomas Federkiel Geschaftsfiihrer der Agentur Forward Communication und
Berater der Wacker Chemie AG in Sachen E-Mail-Marketing.

MULTITALENT

Mit Evalanche hat die Wacker Chemie AG ein Instrument, welches fiir alle E-Mail-Marketing-Ak-
tionen eingesetzt werden kann. Gleich welche Zielgruppe, welchen Umfang, welche Sprache oder
mit welchem Endgerat der Newsletter abgerufen wird.

GANZ IM CORPORATE DESIGN

Die Newsletter konnen exakt im Corporate Design des jeweiligen Unternehmens gestaltet wer-
den. Das kam den sehr strengen CD-Richtlinien der Wacker Chemie AG sehr entgegen. Dabei
ist das Lay-out vom Inhalt getrennt. Das in Evalanche integrierte Content-Management-System
macht die Redaktion eines Newsletters einfach, schnell und erfordert keine Programmierkennt-
nisse.

PASSGENAUE KOMMUNIKATION

Mit der eingesetzten technischen Losung Evalanche lassen sich jedoch Newsletter nicht einfach
nur versenden. Gerade die Moglichkeit, aus der Datenbank kleine, sehr spezifische Adressver-
teiler anhand von hinterlegten Merkmalen herauszufiltern, machte die Software fiir die Wacker
Chemie AG interessant. Zum Beispiel auch fiir die Versendung ihrer E-Cards, in denen aktuelle
Informationen, wie beispielsweise eine Einladung fiir ein Technisches Symposium oder die Erofi-
nung einer neuen Anlage, an einen exklusiven Empfangerkreis gehen. ,Jede Adresse kann zum
Beispiel mit Attributen, wie Branche, Funktion, Projekt, intern oder extern versehen werden,
nach denen die Adressen dann selektiert werden konnen. Die Selektion (Zielgruppe) kann ganz
einfach mit den Inhalten verkniipft werden, somit ist eine inhaltliche individualisierte Kommu-
nikation ohne Programmierkenntnisse moglich.” Die grof3e Flexibilitat von Evalanche ermoglicht
eine passgenaue Kommunikation mit verschiedenen Zielgruppen, auch aus anderen Landern. So
ist fir Forward Communication selbst das Aufbereiten eines chinesischen Newsletters in kiirzester
Zeit kein Problem. (Zeichen: ca. 2.626 Zeichen)
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SC-Networks®

UBER EVALANCHE

Evalanche gehort zu den modernsten E-Marketing-Technologien in Europa. Die Losung wurde
speziell fiir Agenturen und Marketing-Abteilungen grofRerer Unternehmen entwickelt. Evalan-
che ist ein Produkt der SC-Networks GmbH aus Penzberg, eines Dienstleisters fiir individuelle
Softwarelosungen mit dem Schwerpunkt E-Marketing. Zu den Kunden von SC-Networks zdhlen
namhafte Firmen wie BMW Motorsport, Sony Music, IDS Scheer, Jenoptik Laser Systeme, Sa-
lomon, Nitro Snowboards, Kyocera Mita, die Werbeagenturen GFB & Partner, Robert & Horst,
straigt.interactive, phocus communication group und Connect21 sowie zahlreiche kleinere Unter-
nehmen. Das Unternehmen wurde 1999 in Penzberg in der Nahe von Miinchen gegriindet und
unterhalt eine Vertretung in der Schweiz.

http://www.evalanche.com
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